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Smilouva o poskytovani verejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci
Cislo smlouvy: $KLIENT_NUMBER$

uzaviena nize uvedenévho dne, mésice a roku mezi:
Petrem Kubesem, Komenského 491, 66456 Blucina, ICO 41538820, DIC 7207263822, provozovna Na Laznich 331
Blucina,
OSVEDCEN:I ¢&. 948 Ceského telekomunikaéniho Gfadu pod &. j. 10 297/2006-637 ve smyslu §104 odst. 2 pismeno a) a
odst. 3 zakona 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich.V zastoupeni feditelem spoleénosti Petrem Kubesem
(ddle jen jako Poskytovatel)
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Poskytovatel ptidélil zakaznikovi klientské &islo: | EGTGcTcNGTGNGNG Tk 8890 803 830

Pristup do uzivatelského rozhrani (klientsky systém prehledu plateb, nastaveni a sluzeb)
Login:
Heslo:

Datum narozeni:
E-mail:
Telefon gsm:
(dale jako uzivatel)

l.

Popis poskytované sluzby, zaruéena urover jeji kvality a datum zahéjeni jejiho poskytovani
Poskytovatel poskytuje uzivateli elektronickych komunikaci spoc&ivajici v umoznéni pfistupu do sité Poskytovatele s pfipojenim k Internetu a dal$i
doplrikové sluzby, napf. vefejnou pevnou IP adresu, pfistup k e-mailu, mobilni volani, mobilni internet a dalsi.
Poskytovatel mGze dale poskytovat uzivateli hlasové sluzby jako verejné dostupnou telefonni sluzbu. Ta mlze byt poskytovana v pevné nebo
mobilni siti. Zde je poskytovan pfistup k €islum tisiového volani véetné Gdajl o lokalizaci volajiciho.
Pristup uzivatele je umoznén 24 hodin denné. Poskytovatel si vyhrazuje pravo na provozni pferu$eni pfistupu po nezbytné nutnou dobu za
ucelem oprav vypocetniho systému sité Poskytovatele.
Poskytovani sluzeb uzivateli bude zahajeno bez zbyte¢ného odkladu po montazi technického zafizeni a po podpisu pfipojovaciho protokolu
sluzby s uvedenym datem zfizeni sluzby.
Kvalita sluzby a pfipadnd mozna omezeni sluzby jsou specifikovana v pfislusném ceniku sluzeb, VOP a Pravidel poskytovani sluzeb.
Poskytovatel nepfetrzité méfi provoz ve svoji siti a na zakladé méfeni planuje zmény tak, aby nedoslo k naplnéni kapacity pfipojeni.
Uzivatel svym podpisem potvrzuje, Ze se pfed podpisem této smlouvy seznamil s obsahem VSeobecnych obchodnich podminek poskytovani
vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci poskytovatele ucinnych ke dni podpisu smlouvy (dale jen VSeobecné obchodni podminky-
VOP) | pravidel poskytovani sluzeb a souhlasi s jejich obsahem. Smluvni vztahy zaloZzené touto smlouvou se fidi touto smlouvou a dale
V8eobecnymi obchodnimi podminkami, pfi¢emz odchylna ujednani ve smlouvé maji pfed znénim VSeobecnych obchodnich podminek pfednost.
Uzivatel potvrzuje, Ze byl seznamen s vyznamem V&eobecnych obchodnich podminek i pravidel poskytovani sluZeb, jejich vyznam mu byl
dostate¢né vysvétlen a G€astnik tento vyznam zna.
Nedilnou souéasti této smlouvy jsou platné VSeobecné obchodni podminky u¢inné ke dni podpisu smlouvy, Pravidla poskytovani sluzeb,
specifikace objednané sluzby a platny Cenik, které zakaznik pfevzal elektronicky na vy$e uvedeném emailu, nebo ma tyto dokumenty uloZeny ve
svém uzivatelském rozhrani ke staZeni.

1l

Servisni sluzby a sluzby zakaznické podpory
Adresa Zakaznického centra je:
Bluc¢inaNet s.r.o., Na Laznich 331, 664 56 Blucina.
kontaktni telefony:
Obchodni zaleZitosti: +420 530 505 530, +420 530 505 531,
kontaktni e-mail pro obchodni pfipady: obchod@blucina.net
Technicka podpora: +420 530 505 533
SMS Brana +420 7 72 72 80 70,
kontaktni e-mail pro poruchy a hlaSeni zavad na dostupnosti nebo kvalité sluzby: poruchy@blucina.net.
Zéakaznické centrum poskytuje sluzby zakaznické podpory a to zejména pfijima hlaSeni o poruchach sité nebo o vadé sluzby, detekuje zavadu,
zajistuje poradenstvi po telefonu pfi zavadach, které je mozné odstranit dalkovym pfistupem, zajiStuje odeslani technika na misto zavady, dale
poskytuje informace jakym zpusobem uginit zménu (tarifu, osobnich udaju t¢astnika, zplsobu vyluctovani, placeni apod.) dalkovym pfistupem.
Informace o stavu zakaznického uctu, o vyuctovani a dalSi informace podobného typu poskytuje zakaznické centrum jen v pfipadé, Ze se
ucastnik pozadujici takové informace prokaze udaji z uzaviené smlouvy, predevsim klientskym &islem.
Servisni sluzby a sluzby zakaznické podpory Ize vyuzivat zplsobem: telefonicky — kontaktni telefon 530 505 530, 530 505 533, e-mailem —
kontaktni e-maily servis@blucina.net, poruchy@blucina.net. Poskytovani sluzeb zakaznické podpory je bezplatné. V pfipadé servisnich sluzeb
ma Poskytovatel pravo UGctovat Ucastnikovi naklady spojené se zjiStovanim a odstrafiovanim zavady v pfipadé, Ze po oznameni zavady
ucastnikem objektivné Zzjisti, Ze zavada neni na strané Poskytovatele, nebo Ze zavadu zavinil u¢astnik, pfipadné, Ze zavada vibec nenastala.
Obsah sdéleni o zavadé musi obsahovat identifikaci G€astnika, klientské &islo (€islo smlouvy), identifikaci zafizeni, na némz se projevuje zavada,
popis zavady, ¢as, kdy se zavada projevila, jméno kontaktni osoby a spojeni na kontaktni osobu.
Poskytovatel se zavazuje odstranit poruchy nebo zavady vzniklé na své strané co nejdfive, v souladu se Smlouvou. Nenachazi-li se ohlasena
porucha nebo zavada na strané Poskytovatele, pfeda Poskytovatel informaci o této poruSe &i zavadé operatorovi, ktery zajistuje pfipojeni
ucCastnika k siti elektronickych komunikaci.

.
Udaje o zpuisobu ziskavani aktualnich informaci o véech platnych cenach sluzeb
Veskeré informace o tarifech a cenach za sluzby zvefejiiuje Poskytovatel na svych webovych strankach na adrese: http://www.blucina.net nebo v
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provozovné Poskytovatele na adrese: Blugina, Na Laznich 331, PSC: 664 56 v platné oteviraci dobg.

V.

Terminy a zplUsob vyuctovani ceny za sluzby a placeni
Poskytovatel vystavi u¢astnikovi po skonceni zu¢tovaciho obdobi, které ¢ini jeden kalendarni mésic (pokud se smluvni strany nedohodly jinak)
zakladni vyuctovani ceny formou danového dokladu/faktury k Ghradé ¢astky za sluzby poskytnuté v uvedeném zuctovacim obdobi.
Na jednom dariovém dokladu/faktufe ma Poskytovatel pravo vyucétovat platbu za v8echny poskytované sluzby a za sluzby poskytované tietimi
stranami, pro které Poskytovatel provadi fakturaci.
Poskytovatel doru¢i vyuctovani na adresu U€astnika naposledy mu oznamenou, a to postou, e-mailem nebo jinym dohodnutym zplisobem, a to
do patnacti kalendarnich dnt ode dne ukonéeni zuétovaciho obdobi. Splatnost vyuctovani je 10 (deset) kalendarnich dnli od data vystaveni,
pokud se Poskytovatel a U€astnik nedohodli jinak.
Vyuétovani je Poskytovatelem ucastnikovi zasilano elektronicky na e-mailovou adresu uvedenou ve smlouvé, pokud se Poskytovatel a U€astnik
nedohodli jinak (napf. prostfednictvim drzitele postovni licence). V pfipadé zasilani vyuctovani ceny prostfednictvim drzitele postovni licence je
Poskytovatelem ucastnikovi U¢tovan poplatek ve vysi 47,- KE s DPH.
Zpusoby placeni vyuctované ceny jsou: bezhotovostnim pfevodem, v hotovosti (v provozovné Poskytovatele, na terminalech Sazky, sloZzenkou, v
hotovosti u bankovnich ustavu atd.). V pfipadé bezhotovostni platby vyucétované ceny v sidle Poskytovatele platebnim terminalem je u€astnikovi
uctovan poplatek ve vysi 2% z placené ¢astky za jednu platbu. V pfipadé dalSich zplsobl placeni vyuctované ceny v hotovosti je poplatek
stanoven poskytovateli téchto sluzeb.

V.

Uzavieni smlouvy, vypovédni doby, podminky pro obnoveni a ukonéeni sluzby
Smilouva se uzavira na dobu neuréitou, neni li ve specifikaci jednotlivé objednané sluzby uzivatelem ujednan zavazek ve formé minimalni doby
uzivani sluzby. Smilouva je taktéz uzaviena i formou ,smlouvy uzaviené pfi pouziti prostfedki komunikace na dalku® elektronicky, nebo na
zakladé potvrzeného pfipojovaciho protokolu uZivatelem. UZivatel mize pisemné vypovédét smlouvu nebo jednotlivou sluzbu z jakéhokoli
ddvodu nebo i bez uvedeni divodu. Vypovédni Ihita ¢ini 30dni a za¢ina bézet prvnim nasledujicim dnem po prokazatelném doruceni vypovédi
Poskytovateli. Za prokazatelné doruceni se povazuje dorudeni pisemné vypovédi Poskytovateli uZivatelem na adresu zakaznického centra
osobné, zaslanim pozemni postou, elektronicky emailem opatfené elektronickym podpisem uzivatele, do datové schranky, pfipadné formou,
kterou si obé strany samostatné odsouhlasi. Je li uzivatel vazan zavazkem minimalni ceny plnéni, nebo minimalni doby sjednaného zavazku
doby uzivani sluzby je poskytovatel opravnén vyuétovat uzZivateli pendle za pfed¢asné ukon&eni smlouvy pfed skoncenym zavazkem a ostatni
naklady spojené s provozem sluzby. Penale bude vyuctovano s nasledujicim vyuctovani uzivateli.
Ugastnik méize ukongit smlouvu ke dni nabyti G&innosti zmény smlouvy, avéak pouze po doruéeni informace o zmé&né Véeobecnych obchodnich
podminek nebo Ceniku sluzeb, jestlize Poskytovatel zménil prava a povinnosti stanovené ve VSeobecnych podminkach v neprospéch u¢astnika,
nebo pokud jsou ceny, uvedené ve zmé&n&ném Ceniku sluzeb zvySeny v neprospéch ucastnika. Ugastnik je pii spInéni shora uvedenych
podminek opravnén ukoncit smlouvu ke dni nabyti U¢innosti této zmény a to bez sankce, jestlize nové podminky nebude Ucastnik akceptovat.
Toto pravo nenalezi ucastnikovi v pfipadé, Ze k uvedenym zménam dojde na zakladé obecné zavazného pravniho predpisu, rozhodnuti
spravniho organu nebo soudu.
Vypovédi Smlouvy neni dotéena povinnost U¢astnika uhradit Poskytovateli veSkeré dluzné €astky ani oboustranna odpovédnost za pfipadnou
Skodu.
Poskytovatel mize od Smlouvy odstoupit (nebo od jednotlivé sluzby) s okamzitou Gcinnosti, ti. dnem doruceni pisemného odstoupeni
ucastnikovi:
— v pfipadé existence divodného podezieni, Zze ucastnik zneuziva sit elektronickych komunikaci nebo uziva sluzbu v rozporu s obecné
zavaznymi pravnimi pfedpisy a/nebo poskytuje sluzbu mimo objekt mista instalace evidovany v pfipojovacim protokolu.
— v pfipadé opakovaného a/nebo vazného neplnéni smluvnich podminek ze strany G€astnika.
— v pfipadé, Ze pfi zfizeni sluzby, provadéni zmény sluzby nebo odstrafiovani poruch u¢astnik neposkytuje dostate¢nou souc€innost Poskytovateli
v souladu se smlouvou.
— v piipadé, Ze pfi prazkumu realizovatelnosti zfizeni (provedeni zmény) sluzby nebo pfi samotném zfizeni (provedeni zmény) sluzby zjisti, ze
prisluSnou sluzbu nelze zfidit nebo provést jeji zménu z technickych divodu.
— v pfipadé, Ze nelze sluzbu z technickych divodu nadéle provozovat. V takovém pfipadé nema Ucastnik narok na zajisténi (obnoveni) sluzby od
jiného Poskytovatele.
Poskytovatel muZe vypovédét smlouvu nebo jednotlivou sluzbu z jakéhokoli divodu nebo i bez uvedeni divodu s vypovédni Ihdtou v délce
jednoho mésice, ktera zacina bézet prvnim dnem po doruéeni vypovédi ucastnikovi.
Vypovéd smlouvy nebo oznameni o odstoupeni se povazuji za doru¢ené okamzikem, kdy adresat zasilku pfevezme, odmitne pfevzit, zasilka se
vrati jako nevyzvednuta ¢&i nedoruditelna, ackoliv byla zaslana na adresu uvedenou ve smlouvé. Smlouva nebo jednotliva sluzba mize byt
ukoncena také dohodou smluvnich stran.
Smlouva bude ukoncena okamzikem ukonéeni poskytovani posledni jednotlivé sluzby.
PFi ukon€eni smlouvy je ucastnik povinen vratit bez zbyte¢ného prodleni Poskytovateli vSe, co je vlastnictvim Poskytovatele, nejpozdéji vSak do
14 dnl od ukonéeni G¢innosti smlouvy. Veskeré pohledavky a zavazky vyplyvajici ze smlouvy vyrovnaji smluvni strany nejpozdéji do 45 (Ctyficeti
péti) kalendarnich dnl po jejim ukonceni.
Poskytovatel nebo ucastnik jsou opravnéni odstoupit od smlouvy s okamzitou G€innosti, tj. dnem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni
druhé smluvni strané, pokud druha smluvni strana bude omezena na své svépravnosti, jeji opravnéni k podnikani vztahujici se k predmétu
smlouvy pozbude platnosti, bude vuci ni zahajeno insolvenéni fizeni nebo vstoupi do likvidace, nebo bude na U¢astnika uvalena nucena sprava.
Poskytovatel uzavira s uzivatelem na doplfikové sluzby, mimo jiné na telefonni sluzby, smlouvu i za pouZiti prostfedkt komunikace na dalku.
Ugastnik je v pripad& uzavfeni smlouvy na poskytovani telefonnich sluzeb povinen uvést, zda nesouhlasi s uvedenim jeho osobnich nebo
identifikanich udaju v u¢astnickém seznamu v souladu s § 41 odst. 3 zakona ¢. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich.

VI.

Reklamace na poskytované sluzby a reklamace vyuctovanych cen za sluzby
Ugastnik je opravnén uplatnit reklamaci na rozsah, cenu a kvalitu sluzeb v souladu s Reklama&nim fadem. Reklamace se uplatiiuje ve Ihaté
stanovené zakonem ¢&. 127/2005 Sb. a to nejpozdéji do 2 mésici ode dne doruéeni vyuétovani ceny za poskytnutou sluzbu, nebo ode dne
vadného poskytnuti sluzby, jinak pravo zanikne. V pfipadé pisemné reklamace bude reklamace zaslana na adresu provozovny Poskytovatele, na
Laznich 331, 664 56 Blucina, v pfipadé reklamace zasilané elektronickou postou bude reklamace zaslana na adresu: reklamace@blucina.net.
Reklamaci je mozné uginit i jinou nez pisemnou formou. Reklamace musi obsahovat minimalné tyto Gdaje: identifikaci U€astnika, klientské Cislo
nebo ¢&islo smlouvy, identifikaci sluzby dle smlouvy, ke které je uplatnéna reklamace, pfedmét reklamace, pfesny popis, podpis U€astnika nebo
jeho opravnéného zastupce, pokud ma reklamace pisemnou formu a informaci Ze se jedna o reklamaci poskytnuté sluzby.
Poskytovatel je povinen vyfidit uplatnénou reklamaci stanovenym zpisobem a bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji v8ak do tficeti kalendarnich
dnl ode dne doruceni reklamace.
Poskytovatel je povinen na kazdou uplatnénou reklamaci tykajici se rozsahu, ceny a kvality poskytovanych sluzeb vyrozumét pisemné nebo
elektronicky u€astnika o uznani nebo neuznani reklamace.
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V pfipadé nesouhlasu s vysledkem posouzeni reklamace, miZe Géastnik podat namitku u Ceského telekomunikaéniho Gfadu.
Poskytovatel sluzby neodpovida za poruchy a zavady vzniklé mimo jeho zafizeni a jeho sit' elektronickych komunikaci, a tyto zavady nejsou
prfedmétem reklamaci.

VII.

Smluvni pokuty
Ocitne-li se U€astnik v prodleni s placenim vyuétované ceny za poskytnuté sluzby, nebo je-li v prodleni s placenim ostatnich penéznich zavazku
dle Smlouvy, je Poskytovatel opravnén uctovat mu ode dne nasledujiciho po vzniku prodleni az do dne uhrady smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z
dluzné ¢astky denné. Smiuvni pokutu je ucastnik povinen zaplatit bez zbyte¢ného odkladu. Pravo Poskytovatele, domahat se nahrady $kody z
titulu prodleni U€astnika s platbou dluznych ¢astek, neni zaplacenim smluvni pokuty dotéeno.
Poskytovatel je opravnén vyuctovat UCastnikovi naklady spojené s rozesilanim upominek a vymahanim pohledavek. Tyto naklady je u€astnik
povinen uhradit ve Ih(té stanovené ve vyUctovani téchto nakladli. Za jakoukoliv pisemnost Poskytovatele nebo advokata zplnomocnéného
Poskytovatelem odeslanou Ugastnikovi v souvislosti s upominanim o Ghradu dluzné ¢astky a vymahanim této ¢astky, je ucastnik povinen uhradit
Poskytovateli naklady ve vysi poStovného uctovaného Poskytovateli nebo advokatovi zplnomocnénému Poskytovatelem drZitelem poStovni
licence. Za sestaveni a odeslani upominky o zaplaceni dluzné ¢astky se zavazuje ucastnik uhradit Poskytovateli mimo postovného pausalni
naklady ve vysi 200,- K& Pokud sestavi upominku o zaplaceni dluzné ¢astky advokat zplnomocnény Poskytovatelem, zavazuje se ucastnik
uhradit Poskytovateli mimo po$tovného i pausalni naklady ve vysi 1500,- K&.
Jestlize ucastnik pres pisemnou zadost Poskytovatele, odeslanou Poskytovatelem na adresu Ucastnika uvedenou v zahlavi této smlouvy, nevrati
veskera zafizeni Poskytovatele poskytnuta ucastnikovi ve Ihité do 14-ti dnl ode dne odeslani takové Zadosti, zavazuje se za kazdy zapocaty
mésic prodleni s vracenim zafizeni uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K& (nejvySe vSak celkem 5.000,- K&) az do data vraceni
zafizeni. Poskytovatel je opravnén uzivateli uctovat aktivacni poplatek 1500,-K& zpétné za sluzbu, ktera byla vazana minimaini dobou zavazku
uziti sluzby uzivatelem pouze v pfipadé, pokud uzivatel tuto sluzbu se zavazkem ukonéi podanim vypovédi poskytovateli pfed datem sjednanym
v zavazku. UzZivatel souasné souhlasi s pokutou poskytovatele uzivateli dle zak. 127/2005 ¢€.§ 63/1 pism. p) ve vySi 1/5 z ceny za sluzbu za
kazdy mésic pfed koncem sjednaného zavazku do konce smluvené doby zavazku.

VIIL.

Nahrada Gjmy
1) Poskytovatel odpovida pouze za predvidatelnou tUjmu vzniklou prokazatelné ucastnikovi zavinénim Poskytovatele, nejvySe vSak ve vysSi dvacet
tisic korun &eskych (20.000,- K¢&), s vyjimkou pfipadl vylucujicich odpovédnost podle zakona a pfipadi uvedenych v bodu 3), kdy Poskytovatel
neni povinen hradit U¢astnikovi (uzivateli) vzniklou Ujmu. Pokud by vSak k ujmé dle tohoto bodu doSlo umysinym jednanim nebo z hrubé
nedbalosti Poskytovatele, je poskytovatel povinen uhradit takovou Ujmu v prokazané skute¢né vysi.
2) PFisluSnou c¢astku dle pfedchoziho bodu1) pouzije Poskytovatel nejprve k vyrovnani splatnych pohledavek ucastnikem. Pokud takové
pohledavky neexistuji, nebo pokud k vyrovnani uréené nahrady za Ujmu uvedena &astka nepostacuje, poskytne Poskytovatel ucastnikovi
bezplatné sluzbu ve vysi prislusné ¢astky (eventualné snizenou o vysi pohledavek). Pouze v pfipadé, Ze bude nahrada dUjmy poskytnuta po
skonceni platnosti smlouvy, bude tato nahrada vyplacena v penézich.
3) V pfipadé neposkytnuti nebo vadného poskytnuti sluzby podle smlouvy je odpovédnost Poskytovatele omezena na povinnost urychlené
odstranit zavadu a pfipadné pfimérené snizit cenu, resp. vratit neopravnéné Gctované a inkasované ¢astky (nebo rozdil mezi neopravnéné
vyucétovanou cenou a skutec¢nou cenou za poskytnutou sluzbu). Poskytovatel tedy neni povinen uhrazovat U¢astnikum, resp. uzivatelim sluzby,
nahradu $kody v dusledku neposkytnuti sluzby nebo vadného poskytnuti sluzby.
4) Ugastnik odpovida pouze za predvidatelnou Gjmu prokazatelng vzniklou Poskytovateli zavinénim Géastnika, nebo za Ujmu zplsobenou
Poskytovateli tfeti osobou, které u¢astnik umoznil tuto Ujmu zpUsobit, nejvySe vSak ve vysi dvacet tisic korun ¢eskych (20.000,- K&), s vyjimkou
pfipadu vyluéujicich odpovédnost podle zakona. Pokud by v8ak k Gjmé dle tohoto bodu dos$lo umysinym jednanim nebo z hrubé nedbalosti
Uc€astnika, je U€astnik povinen uhradit takovou Ujmu v prokdzané skute¢né vysi.
5) Ugastnik odpovida za Gjmu, ktera vznikne Poskytovateli, pokud pfes pfedchozi upozornéni Poskytovatelem pokraduje v &innosti, ktera byla
Poskytovatelem oznacena za zneuzivani sluzby.
6) Ugastnik je odpovédny Poskytovateli v pIném rozsahu i za Gjmu zptsobenou uZivatelem, kterému timysiné nebo z nedbalosti umoznil uzivani
sluzby, pokud uzivatel pfes predchozi upozornéni UCastnika Poskytovatelem pokracuje v cCinnosti, ktera byla Poskytovatelem oznacena za
zneuzivani sluzby.
7) Jakmile U€astnik uzna nebo Poskytovatel prokaze ujmu dle 4), 5) nebo 6), zaplati u¢astnik nahradu Ujmy v plné vysi do fficeti (30)
kalendafnich dnli bankovnim pfevodem na Ucet Poskytovatele.
8) Pro ucely zékona ¢. 513/1991 Sb. se Ujmou dle tohoto ¢lanku (popt. dle jinych ¢lankl tohoto dokumentu) rozumi $koda.

IX.
Reseni sporti
PFipadné spory budou prednostné fe$eny dohodou smluvnich stran. Nedojde-li k dohodé obou stran nebo jejich zmocnéncu, predloZi spor
néktera ze stran nebo obé strany neprodlené k rozhodnuti Ceskému telekomunikaénimu uradu.
Kazda strana ma pravo po vy&erpani opravnych prosttedkd ve spravnim Fizeni v daném sporu obratit se na ptislusny soud v Ceské republice
postupem stanovenym v zakoné
€. 127/2005 Sb.

X.

Ustanoveni o spotrebiteli
1) Ma-li G€astnik postaveni spotfebitele, potvrzuje, Ze mu ve smyslu § 1811 obcanského zakoniku Poskytovatel sdélil veSkeré udaje podle § 1811
odst. 2), pism. a) az i) obéanského zakoniku.
2) Ma-li u€astnik postaveni spotfebitele, potvrzuje, Ze mu ve smyslu § 1820 obcanského zakoniku Poskytovatel sdélil v dostate¢ném predstihu
pred uzavienim smlouvy veskeré udaje podle § 1820 odst. 1), pism. a) az j) obcanského zakoniku.
3) Ma-li u€astnik postaveni spotfebitele, vyslovné zada Poskytovatele, aby zapoc¢al s plnénim své povinnosti ve |h(ité pro odstoupeni od smlouvy
podle § 1823 ob&anského zakoniku.
4) Ma-li ucastnik postaveni spotfebitele, ma pravo odstoupit od smlouvy uzaviené mimo prostory obvyklé k podnikani nebo od smlouvy uzaviené
pfi pouziti prostfedkt komunikace na dalku ve |h(té 14-ti dnu podle § 1829 odst. 1) ob&anského zakoniku. Uzavira-li se, nebo méni smlouva o
poskytovani vefejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci nebo pfipojeni k vefejné komunikaéni siti za pouziti prostfedku komunikace na
dalku, je Poskytovatel povinen bezodkladné po uzavieni smlouvy nebo jeji zmény poskytnout ucastnikovi informace podle § 63 odstavce 1)
zakona €. 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich pisemné, a to v elektronické nebo listinné formé. Lhuta pro odstoupeni Uc¢astnika od
smlouvy nebo jeji zmény uzaviené mimo prostory obvyklé k podnikani nebo pfi pouziti prostfedki komunikace na dalku zac¢ina bézet dnem
nasledujicim po dni pfedani téchto informaci.

XI.
Zména smluvnich podminek
Tato smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda ze stran obdrzi po jednom. VeSkeré dodatky této smlouvy mohou byt uzavieny
pisemnou formou a odsouhlasené obéma smluvnimi stranami, pfipadné prostfedky komunikace na dalku, tzv. distan¢nim zptsobem.
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Na Lﬂznlch 331 684 56 Bluéma

Smilouva o poskytovani verejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci
Cislo smlouvy: $KLIENT_NUMBER$

v Bluginé dne: [ N

Podpis razitko poskytovatele:
Za uzivatele:
dne:

podpis, (razitko):

Za poskytovatele ovéfil:
dne:

podpis:
Potvrzuji, Ze jsem ovéfil totoZnost uZivatele popf. jeho opravnéného zastupce a Ze Smlouva byla podepsana pfede mnou.
(Jméno a prijmeni zaméstnance Poskytovatele, popr. opravnéného zastupce Poskytovatele, ktery ovéril totoZnost uc¢astnika, popr. opravnéného

zastupce ucastnika dle platnych osobnich dokladu ¢i vypisu z obchodniho rejstiiku tcastnika).

Dokument zpracoval:_

Strarrerd z 4
o o Petr Kubes,IC 41538820, Komenského 491, 66456 Blugina,
OSVEDCENI €. 948 CTU pod €. j. 10 297/2006-637 ve smyslu §104 odst. 2 pismeno a) a odst. 3 zakona 127/2005 Sb. o elektronickych
komunikacich.



